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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar que
tem por objeto principal a aquisicao de servicos de “Limpeza e higienizagao das instalagoes da

AdSA”.

Clausula 2.7
Contrato
I. O contrato integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelo(s)
concorrente(s) e expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisao de

contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do Cédigo dos Contratos Publicos;
b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao caderno de encargos;
c¢) O presente caderno de encargos e os seus anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo adjudicatario.

2. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no numero anterior.

3.  Os ajustamentos propostos pela entidade adjudicante nos termos previstos no artigo 99.°
do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos previstos no
artigo 101.° do mesmo diploma legal prevalecem sobre todos os documentos previstos no

n.° | da presente clausula.
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Clausula 3.2
Prazo contratual

O contrato tem duragao de | (um) ano, podendo ser prorrogado por iguais periodos até ao
limite maximo de 3 (trés) anos, a contar da data de celebragio do contrato, sem prejuizo das

obrigacoes acessoérias que perdurem para além da cessagao do contrato.

CAPITULO II
OBRIGAGOES DAS PARTES
SECcCAo
OBRIGAGCOES DO COCONTRATANTE
Clausula 4.7
Obrigacoes do Cocontratante

I.  Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel e no presente caderno
de encargos e respetivos anexos, constituem obrigacoes principais do Cocontratante as

seguintes:

a) Executar o objeto da aquisicio de servigos adjudicada, em conformidade com o
estabelecido no Caderno de Encargos, e com a proposta adjudicada, com absoluta
subordinagdo aos principios da ética profissional, isen¢do, independéncia, zelo e
competéncia e o fornecimento de consumiveis necessarios a limpeza e higienizagao,

identificados no ANEXO VI;
2. O Cocontratante fica obrigado acessoriamente ao seguinte:

a) Uso de Equipamento de Protecio Individual, nos locais identificados no ANEXO Il e

de acordo com o especificado no ANEXO I;

b) A AdSA exige que os consumiveis do tipo toalhetes de maos sejam de origem reciclada,

tal como definidos no ANEXO VI;

c) Os equipamentos e os produtos de limpeza e higienizagdo a utilizar serdo fornecidos

pelo Cocontratante devendo ser de qualidade e ambientalmente adequados,
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compativeis com a politica ambiental da AdSA;

d) A lixivia tera que ser utilizada de forma criteriosa e, de preferéncia, apenas quando for

imprescindivel, como por exemplo, para remogao de bolores nas paredes e tetos;

e) Na limpeza dos balnedrios/sanitarios, incluindo azulejos e chuveiros, e copas, devera

ser utilizado vinagre de limpeza para remocgao de incrustagoes;

f)  Os produtos de limpeza e higienizagdo ndo podem ser adulterados ou diluidos e devem

permanecer nos recipientes originais que os identifiquem corretamente;

g) Fornecimento a AdSA das fichas de seguranca dos agentes quimicos de todos os

produtos de limpeza e higienizagao e dos equipamentos utilizados;

h) Cumprimento integral do disposto nos Regulamentos Europeus em matéria de
Ecodesign e Rotulagem Energética, para os equipamentos que lhes sejam aplicaveis,

devendo entregar evidéncias do cumprimento dos mesmos;
i)  Cumprimento de todas as regras de separagido de residuos definidos pela AdSA;

j)  Garantir que os produtos sdo embalados e rotulados de acordo com a legislagdo em

vigor sobre a matéria.
O Cocontratante fica ainda obrigado as seguintes obrigagoes gerais:

a) Respeitar toda a legislagdo em vigor respeitante a atividade exercida e aos meios

envolvidos;
b) Ter ao seu servigo pessoal com idoneidade moral, aptiddo fisica e adequada formagao;

c) Assegurar que os seus trabalhadores se apresentem ao servico devidamente

identificados e fardados;
d) Substituir mediante pedido fundamentado da AdSA, qualquer elemento do seu pessoal;

e) Assegurar a utilizagdo correta das instalagdes e ou equipamentos que lhe forem

confiados, nao permitindo uso diferente do que lhes é devido;

f) Executar todos os servicos na forma, nos locais e nas frequéncias indicadas nos
ANEXOS 1 a IX, incluindo o fornecimento dos produtos de limpeza e higienizagao
necessarios e adequados (respeitando os requisitos legais), de acordo com as melhores

praticas da atividade e tendo em conta as especificidades proprias de cada um dos
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lugares;
g) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da AdSA;
h) Prestar as informages que forem solicitadas pela AdSA;

i)  Afetar ao cumprimento da sua prestagao contratual todos os meios humanos, materiais
e informaticos que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva e completa

execucao do servico;

j)  Garantir o sigilo quanto a informagdo a que o seu pessoal envolvido nos trabalhos

venha a ter acesso;

k) Na prestagdo de servigos objeto do presente contrato o Cocontratante obriga-se a
cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranga e salide, bem

como as normas de seguranga interna da AdSA.

1)  Cumprir as condigSes fixadas para a aquisi¢ao de servigos, nomeadamente a ordem de

prioridade de execugao definida pelo Contraente Publico;
m) Entrega dos residuos para destino final adequado;

n) Proceder a entrega dos documentos exigidos relativos a execugio do objeto do

contrato, de acordo com os prazos contratualizados;

4. Atitulo acessorio, o Cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao
do servigco, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita

e completa execugio das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.7
Fases de execuc¢io contratual

Nao aplicavel
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Clausula 6.7
Prazo da prestacdo do servico

O Cocontratante obriga-se a concluir a execugao do servigo, com todos os elementos referidos
no ANEXO | ao presente caderno de encargos, no prazo maximo de | (um) ano, a contar da

data da celebracao do contrato.

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 7.7
Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

I.  No prazo de 5 (cinco) dias a contar da entrega dos elementos referentes a execugao do
contrato, a Contraente Publica procede a respetiva analise, com vista a verificar se os
mesmos reunem as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos nos
ANEXOS | a IX ao presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como

outros requisitos exigidos por lei.

2. Na andlise a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve prestar a Contraente

Publica toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

3.  No caso de a andlise a que se refere o n.° | nao comprovar a conformidade dos elementos
entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as
caracteristicas, especificagcbes e requisitos técnicos definidos nos ANEXOS | a IX ao
presente caderno de encargos, a Contraente Publica deve informar, por escrito, o

Cocontratante.

4. No caso previsto no nimero anterior, o Cocontratante deve proceder, a sua custa € no
prazo razoavel que for determinado pela Contraente Publica, as alteragées e complementos
necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,

especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

5. Apos a realizagio das alteragSes e complementos necessarios, a Contraente Publica

procede a nova analise, nos termos do n.° |.

6. Caso a analise a que se refere o n.° | comprove a conformidade dos elementos entregues

pelo Cocontratante com as exigéncias legais, e neles nio sejam detetadas quaisquer

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 6/46



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos nos
ANEXOS | a IX ao presente caderno de encargos, deve ser emitida, no prazo maximo
de |5 (quinze) dias a contar do termo da analise, declaragao de aceitagao pela Contraente

Publica.

7. A emissao da declaracdo a que se refere o nimero anterior nao implica a aceitagao de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagoes

ou requisitos técnicos previstos nos ANEXOS | a IX ao presente caderno de encargos.

Clausula 8.7
Transferéncia da propriedade

Com a declaragio de aceitagdo a que se refere o n.° 6 da clausula anterior, ocorre a transferéncia
da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para a
Contraente Publica, incluindo os direitos de autor sobre todas as criagoes intelectuais abrangidas

pelos servigos a prestar.

Clausula 9.7
Conformidade e garantia técnica

Naio aplicavel.

Clausula 10.*
Dever de sigilo

I. O Cocontratante obriga-se a nao divulgar quaisquer informagoes e documentagao, técnica
e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Contraente Publica, de que venha a ter

conhecimento ao abrigo ou em relagio com a execugao do contrato.

2. O Cocontratante obriga-se também a nao utilizar as informagoes obtidas para fins alheios

a execucdo do contrato.

3. O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo

e qualquer registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagdes referentes
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ou obtidas na execucao do contrato e que a Contraente Publica Ihe indique para esse efeito.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apos a
extingao das obrigagoes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou

da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 11.2
Tratamento de dados pessoais

I. No caso de o Cocontratante necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao
do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para
integral e adequada prossecuc¢ao dos fins constantes do contrato, na qualidade de
subcontratante, e por conta e de acordo com as instrugées da Contraente Publica, nos

termos da legislacao aplicavel a protecao de dados pessoais.

2. O Cocontratante nao pode proceder a reprodugao, gravagao, copia ou divulgacao dos

dados pessoais para outros fins que nao constem do contrato, ou para proveito proprio.

3. O Cocontratante deve cumprir rigorosamente as instru¢oes da Contraente Publica no que
diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de

dados pessoais.

4. O Cocontratante deve proceder a implementacao de medidas de seguranca de tratamento
de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusio ou acesso nao

autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. O Cocontratante deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pela Contraente Publica, ou por quem atue em representagio desta.

6. As medidas a que se refere o niumero anterior devem garantir um nivel de seguranca
adequado em relagao aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados
a proteger e aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades

das pessoas singulares.
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7. O Cocontratante deve assegurar que o acesso aos dados pessoais ¢ limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagoes impostas
pelo presente Caderno de Encargos e que os trabalhadores, colaboradores ou
subcontratados assumiram um compromisso de confidencialidade ou estio sujeitos a
adequadas obrigagoes legais de confidencialidade, e que conhecem e se comprometem a
cumprir todas as obrigagoes aqui previstas, sendo o Cocontratante responsavel pela

utilizagao dos dados pessoais por parte dos mesmos.

8. Mediante solicitagao escrita da Contraente Publica, o Cocontratante deve, no prazo de |5
(quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos

deveres referidos nos nimeros anteriores.

9. O Cocontratante deve comunicar de imediato a Contraente Publica quaisquer reclamagoes

ou questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

10. O Cocontratante encontra-se adstrito a notificar de imediato a Contraente Publica de
qualquer monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de

supervisao de que seja objeto.

I'l. Se o Cocontratante tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagoes de dados pessoais que
resultem, ou possam resultar, na destruicao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteracdo, acesso ou revelagdo nido autorizada dos dados, deve notificar a Contraentes
Publica, por escrito, disponibilizando-lhe uma descri¢ao da violagao de dados ocorrida,
informando-a das categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis
consequéncias da violagao, assim como fornecendo-lhes qualquer outra informagao que

possam razoavelmente solicitar.

2. Quando se verifique uma violagio de dados pessoais, por causas imputaveis ao
Cocontratante, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos

adicionais para a Contraente Publica:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticao dessa violagao, e encetar esforgos razoaveis para

mitigar os efeitos dessa violagao;
b) Desenvolver as agdes necessarias para remediar a violagio; e

c¢) Documentar todas as circunstancias referentes a violagdo para efeitos de controlo
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por parte da autoridade de supervisao.

I3. O Cocontratante obriga-se a ressarcir a Contraente Publica por todos os prejuizos em que
venham a incorrer em virtude da utilizagdo ilegal e/ou ilicita de dados pessoais,
nomeadamente por indemnizagSes e despesas em que tenham incorrido na sequéncia de
reclamagdes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas,

coimas e multas que tenha de pagar.

[4. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do
Cocontratante e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do mesmo é
fundamento de resolugao do presente contrato com justa causa pela Contraente Publica,
podendo implicar o dever de indemnizagdo por eventuais violagdes que |he sejam

imputadas.

Clausula 12.2
Conservacdo de dados pessoais

I. O Cocontratante deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execug¢ao do contrato, e sempre em prazo hao superior
a | (um) ano apos a cessagao do contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento

e de acordo com as instrugoes dadas pela Contraente Publica.

2. Dependendo da opgao da Contraente Publica, o Cocontratante apagara ou devolvera todos
os dados pessoais, depois de concluida a execucao do contrato, apagando as copias
existentes, a menos que a conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao

aplicavel.

Clausula 13.2
Transferéncia de dados pessoais

O Cocontratante nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagdao, salvo autorizagao prévia e escrita da Contraente
Publica, exceto se for obrigado a fazé-lo pela legislagao aplicavel, ficando obrigado a informar,

nesse caso, a Contraente Publica antes de proceder a essa transferéncia.

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 10/46



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

Clausula 14.7
Dever de cooperaciao

O Cocontratante deve cooperar com a Contraente Plblica ou com qualquer outra empresa

do Grupo AdP, mediante solicitagao, designadamente nas seguintes situagoes:

a) Quando um titular de dados pessoais exer¢a os seus direitos ou cumpra as suas
obrigacoes nos termos da legislagao aplicavel, relativamente aos dados pessoais

tratados pelo Cocontratante em representagao da Contraente Publica;

b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a
qualquer avaliagao, inquérito, notificagao ou investigagdo da Comissao Nacional de
Protecao de Dados ou entidade administrativa com atribuicoes e competéncias legais

equiparaveis.

SECGCAOI
OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Clausula 15.2
Preco base e preco contratual

I. O preco contratual ndo pode ser superior a 96.000,00€ (noventa e seis mil euros), para o
primeiro periodo de execugio contratual correspondente a |2 (doze) meses,
considerando-se, em caso de renovagio do contrato, a despesa maxima prevista de

288.000,00€ (duzentos e oitenta e oito mil euros).

2. Pela prestagao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacoes constantes do presente caderno de encargos, a Contraente Publica deve pagar
ao Cocontratante o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal

em vigor, se este for legalmente devido.

3. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade n3o esteja expressamente atribuida a Contraente Publica, incluindo
despesas de alojamento, alimentagao, deslocagao de meios humanos, despesas de aquisicao,

transporte, armazenamento e manuten¢ao de meios materiais bem como quaisquer
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encargos decorrentes da utilizagio de marcas registadas, patentes ou licengas.

4. As quantidades estimadas no Programa de Concurso sio meramente indicativas, nao
configurando para o Contraente Publico qualquer obrigagio de aquisicio de

quantidades/servicos minimos

Clausula 16.*
Condicbes de pagamento

I. Os pagamentos serao efetuados mediante a apresentacgao de faturas mensais acompanhadas
dos elementos justificativos. O valor das faturas mensais a apresentar pelo Cocontratante
sera o resultante da aplicagao dos pregos unitarios propostos as quantidades das limpezas

efetuados no periodo relativo a referida fatura.

2. A(s) quantia(s) devida(s) pela Contraente Publica, nos termos da clausula anterior, deve(m)
ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apos a recegao pela mesma das respetivas faturas,

as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacao respetiva.

3. Para efeitos do numero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a entrega dos
elementos a desenvolver pelo Cocontratante ao abrigo do contrato, nomeadamente as

guias de acompanhamento de residuos e relatorios trimestrais.

4. Em caso de discordancia por parte da Contraente Publica quanto aos valores indicados nas
faturas, esta deve comunicar, por escrito, ao Cocontratante, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de

nova fatura corrigida.

5. A falta de pagamento dos valores contestados pela Contraente Publica nao vence juros de
mora nem justifica a suspensao das obrigagoes contratuais do Cocontratante, devendo, no

entanto, a Contraente Publica proceder ao pagamento da importancia nao contestada.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.os | a 3, as faturas sao pagas

através de transferéncia bancaria para a instituicao de crédito indicada pelo Cocontratante.

7. No caso de suspensao da execugao do contrato e independentemente da causa da
suspensao, os pagamentos ao Cocontratante serao automaticamente suspensos por igual

periodo.
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8. Os servicos objeto do contrato serao remunerados em fungao das quantidades de trabalhos
desenvolvidas a pedido da AdSA, S.A,, ao longo do contrato, aplicadas aos pregos unitarios

contratuais.

Clausula 17.2

Faturacao
As faturas a apresentar pelo adjudicatario a AdSA devem conter os elementos necessarios
a uma completa, clara e adequada compreensiao dos valores faturados, os quais devem ser

apresentados de forma desagregada.
2. A faturaciao deve obedecer as condicoes referidas na clausula anterior.

3. Durante o periodo transitorio estabelecido nos n.°s 3 e 4 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.°
[11-B/2017, de 31 de agosto, com a redagao conferida pelo Decreto-Lei n.° 123/2018, de
28 de dezembro, respetiva revisio no Decreto-Lei 14-A/2020, de 7/4, e Portaria n.°
289/2019, de 5/9, as empresas sao obrigadas a enviar documentos em formato eletrénico

(EDI) para as entidades da administragao publica, no ambito dos contratos publicos.

4. As faturas eletronicas a emitir pelo adjudicatario devem conter, o definido no n.° | do artigo
299.°-B do CCP, informagoes constantes no ANEXO X ao presente Caderno de

Encargos.

5. Em caso de incumprimento da periodicidade da faturagao resultante de facto nao imputavel
a AdSA, as prestagoes mensais previstas na alinea a) do n.° 2 nao acrescem quaisquer juros

de mora.

6. A emissao de segundas vias das faturas solicitada pela AdSA n3o sera objeto de qualquer

cobrancga adicional.
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SECccAo Il
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO
Clausula 18.*
Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato

A execucio do contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato

designado pela Contraente Publica, a identificar no contrato.

No exercicio das suas fungbes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar,

presencialmente, a execugao do contrato pelo Cocontratante.

Caso o gestor do contrato detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na
execucao do contrato, encontra-se habilitado a determinar ao Cocontratante que adote as

medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos.

O desempenho das fungoes de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execucao do
contrato nao exime o Cocontratante de responsabilidade por qualquer incumprimento ou

cumprimento defeituoso das suas obrigagoes.
O Cocontratante obriga-se a dispor de um responsavel pela execugao do contrato.

Apos a assinatura do contrato, o Cocontratante informara, por escrito, o nome do
responsavel, indicando a sua qualificagao técnica e, ainda, se 0 mesmo pertence ou nio ao

seu quadro técnico legal.

7. As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da execugao

dos servicos poderao ser dirigidos diretamente ao seu responsavel.

O Cocontratante devera assegurar os meios indispensaveis para o estabelecimento de uma
comunicagao eficaz entre os seus agentes através da atribuicdo de um telemovel, facultando

o respetivo numero a Contraente Publica.

Em complemento dos meios de comunicacdo moveis, devera ainda dispor de meios que

permitam a comunicagao por correio eletrénico.
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CAPITULO III
MODIFICAGCAO, INCUMPRIMENTO E EXTINGAO DO CONTRATO
Clausula 19.2
Modificacdo objetiva do contrato

Nao aplicavel.

Clausula 20.*
Cessao da posicao contratual e subcontratacao do Cocontratante

I. Além da situagao prevista na alinea a) do n.° | do artigo 318.° do Cédigo dos Contratos
Publicos, o Cocontratante pode ceder a sua posi¢ao contratual, na fase de execugao do

contrato, mediante autorizagao da Contraente publica.

2. Para efeitos da autorizagao a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2

do artigo 318.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

3. A Contraente Publica deve pronunciar-se sobre a proposta do Cocontratante no prazo de
30 (trinta) dias a contar da respetiva apresentacao, desde que regularmente instruida,
considerando-se o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, o mesmo nao se

pronunciar expressamente.

4. Em caso de incumprimento, pelo Cocontratante, das suas obrigagcdes, que reuna os
pressupostos para a resolugcao do contrato, a Contraente Publica pode determinar que o
Cocontratante ceda a sua posigdo contratual ao concorrente do procedimento pré-
contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execugao, que venha a ser

indicado pela Contraente Publica, pela ordem sequencial daquele procedimento.

5. A subcontratagao pelo Cocontratante depende de autorizagao da Contraente Publica, nos

termos do Codigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 21.*
San¢oes contratuais

Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a Contraente Publica pode
exigir do Cocontratante o pagamento de san¢oes contratuais, de montante a fixar em

funcao da gravidade do incumprimento.

A Contraente Publica pode, designadamente, exigir do Cocontratante o pagamento de

sangoes contratuais nos seguintes termos:
a) Haja incumprimento do prazo maximo de 48 horas para a execugao do servigo

b) Haja atrasos na elaboragao dos relatorios a entregar até ao dia 30 do més seguinte ao

periodo a que respeita;

c) Haja incumprimento do prazo de devolugio das Guias de Acompanhamento de

Residuos a AdSA;
Os valores das penalidades a aplicar sao:

d) O caso previsto na alinea a) do nimero 2 devera ser aplicado ao adjudicatario uma
penalizacao consistindo na redugao em 10% do valor do servico onde foi verificado o

incumprimento, por cada hora de atraso, até ao limite maximo de 50% desse valor;

e) No caso previsto na alinea b) da clausula 2 devera ser aplicado ao adjudicatario uma
penalizagdo correspondente a 25% do valor do servico em causa, ndo invalidando a
tomada de outro tipo de medidas enquadraveis na legislacao aplicavel ao transporte

rodoviario de mercadorias;

f) No caso previsto na alinea c) do numero 2, eventuais carregamentos nao pesados
serao faturados considerando o menos peso das Ultimas 10 pesagens realizadas pelo

conjunto trator/galera/contentor em causa;

g) No caso previsto na alinea d) do numero 2 sera aplicada uma multa de 0,5%

relativamente a faturagao do trimestre em caso de atraso na entrega do relatorio;
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Pelo incumprimento dos prazos previstos no Artigo 15° da Decreto-Lei n° 276/2009 de 2
de outubro, ou outros estabelecidos pela DRAP, com vista a prestagao de informagdes ou
elementos complementares, por causa imputavel ao Cocontratante, a Contraente Publica,

aplicara a sancao de 100€ por cada dia de atraso.

Todos os danos sofridos, direta e indiretamente, pela Contraente Publica, e/ou coimas e
multas aplicadas a Contraente Publica, que resultem de atos ou omissoes imputaveis ao
Cocontratante, independentemente da sua natureza, serao da responsabilidade deste
ultimo e, consequentemente, ser-lhe-ao imputaveis, tendo a Contraente Publica, direito de

regresso sobre o Cocontratante de todos os montantes pagos.

Na determinagao da gravidade do incumprimento, a Contraente Publica, tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do

Cocontratante e as consequéncias do incumprimento.

O Cocontratante ficara sujeito a penalizagdo, nos moldes definidos na lei-quadro das

contraordenagbes ambientais, Lei 50/2006 de 29 de agosto.

O valor acumulado das sangbes contratuais nao pode exceder o limite maximo de 20% do

preco contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e a Contraente Publica decida nao proceder
a resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite

¢ elevado para 30%.

A Contraente Publica pode descontar o valor das sanges contratuais devidas nos termos

da presente clausula nos pagamentos devidos ao Cocontratante.

As sangbes contratuais previstas na presente clausula nio obstam a que a Contraente

Publica exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

O Cocontratante é responsavel por todos os danos causados nas infraestruturas da

Contraente Publica, decorrentes das atividades prestadas ao abrigo do contrato.

Em caso de infragio do cumprimento das normas legais relativas ao transporte,
acondicionamento, valorizagao e deposigao em destino final, o Cocontratante sera o Unico
responsavel pelas sangbes decorrentes das infragoes, exceto se as mesmas forem

imputaveis a entidade adjudicante.
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4. A entidade adjudicante tera direito de regresso do Cocontratante de todas as quantias

desembolsadas, nas situagSes previstas no nimero anterior.

Clausula 22.*
Forca maior

. Nao podem ser impostas sangoes contratuais ao Cocontratante, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer

das partes que resulte de caso de forgca maior.

2. Para efeitos do contrato, s6 sio consideradas de for¢a maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagao a parte que as invoca:

a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagdes emergentes do contrato;

b) Sejam alheias a sua vontade;

c¢) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebra¢iao do contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por

aquelas circunstancias.
3. Nao constituem forga maior, designadamente, quando aplicaveis:

a) Circunstincias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do

Cocontratante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c¢) Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria,
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou

onus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas

legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagées do Cocontratante cuja causa,

propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
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de normas de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante nio devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situacao a outra
parte, logo apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer

o cumprimento das obrigagoes contratuais.

A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo Cocontratante das suas obrigacoes
contratuais fundada em forgca maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a
Contraente Publica a resolver o contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do Cdédigo dos

Contratos Publicos, nao tendo o adjudicatario direito a qualquer indemnizagao

Clausula 23.7
Resolucdo do contrato por parte da Contraente Publica

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a Contraente Publica
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Cocontratante violar de

forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que Ihe incumbem.
A Contraente Publica pode resolver o contrato designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma das
obrigacoes compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise o normal e

adequado funcionamento da instalagao;

b) Declaragio do Cocontratante em como nao cumprira alguma obrigagao inscrita no
presente caderno de encargos e da qual resulte perda do interesse da Contraente

Publica na prestagao contratual.

O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragio enviada
ao Cocontratante e nao implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos
termos previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente

determinado pela Contraente Publica.

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 19/46



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

4. Em caso de resolugio do contrato por incumprimento do cocontratante pode ser-lhe

exigida uma pena pecuniaria de até 20% (vinte por cento) do prego contratual.

5. Ao valor da pena referida no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas pelo
Cocontratante ao abrigo da clausula 20.* relativamente aos servigos objeto do contrato

cujo incumprimento tenha determinado a respetiva resolugao sancionatoria.

6. O disposto no n.° 4 nao prejudica o direito de indemnizagdo nos termos gerais, nao

obstando a que a Contraente Publica exija uma indemnizagao pelos danos excedentes.

Clausula 24.7
Resolucdo do contrato por parte do Cocontratante

I. O Cocontratante pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.°

do Cédigo dos Contratos Publicos.

2. Salvo na situagao prevista na alinea ¢) do n.° | do artigo 332.° do Cdédigo dos Contratos

Publicos, o direito de resolugao é exercido por via judicial.

3. A resolugao do contrato nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo

Cocontratante, cessando, porém, todas as obrigacoes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 25.2
Execucao da caucido

I. A caugao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacoes decorrentes do
contrato, nos termos previstos no programa de concurso, pode ser executada pela
Contraente Publica sem necessidade de prévia decisao judicial ou arbitral, para satisfagao
de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo Cocontratante das obrigagdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento

de sangbes contratuais, ou para quaisquer outros efeitos resultantes do contrato ou da lei.

2. A resolugiao do contrato pela Contraente Plblica nao impede a execugao da caugao nos

termos da lei ou do contrato.

3. Salvo no caso previsto no nimero anterior, a execugao parcial ou total da caugio constitui
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o Cocontratante na obrigacdo de proceder a sua reposiciao pelo valor existente antes da
execugao, no prazo de |5 (quinze) dias apds a notificagdo da Contraente Publica para esse

efeito.

4. A caugao a que se referem os nimeros anteriores ¢ liberada no prazo de 30 (trinta) dias

apos o termo do prazo das obriga¢oes de corregao devidas pelo Cocontratante.

Clausula 26.7
Seguros

E da responsabilidade do Cocontratante a cobertura, através de contrato de seguro, dos

riscos inerentes a atividade objeto do contrato a celebrar, designadamente:
a) Seguro de responsabilidade civil;

e O Cocontratante subscrevera em seu proprio nome e de todos os eventuais
contratados e trabalhadores independentes, uma apédlice de seguro onde esteja
prevista a indemnizagao, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos de carater
patrimonial e nao patrimonial, causados a terceiros em geral e ao Contraente
Publico em particular, em consequéncia da execugiao da presente prestagao de
servicos, cuja responsabilidade civil legal de natureza extracontratual pelo dano
causado seja imputavel a qualquer das entidades seguras na apolice, por si

isoladamente ou de forma solidaria;

e Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condigoes Particulares da
Apolice que a Contraente Publica sera sempre considerada terceira,

independentemente da sua relagao juridica com o tomador do seguro;

o O seguro de responsabilidade civil deve garantir a cobertura dos riscos e danos
direta ou indiretamente emergentes da sua atuagao no valor minimo de 50.000,00

EUR (cinquenta mil euros), por sinistro e anuidade.
b) Seguro de acidentes de trabalho;

e O Cocontratante ficara responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais

estabelecidos na lei a todo o seu pessoal;
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e O Cocontratante obriga-se a efetuar apolices de seguro que cobrirdo acidentes de
trabalho e doengas profissionais, bem como a manté-las validas até a conclusao do

contrato, nos termos da legislagao em vigor.

O Cocontratante obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues
na aquisicao de servico, bem como todas as pessoas nelas transportadas na qualidade de

passageiros, seja quem for, estas Ultimas, com valor ilimitado de responsabilidade civil.

Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como
qualquer dedugao efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro

indemnizavel, serao por conta do Cocontratante.

A Contraente Pablica pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragao dos contratos de seguro referidos no nlUmero anterior, devendo o

Cocontratante presta-la no prazo de 5 (cinco) dias.

CAPITULO IV
DISPOSIGCOES FINAIS
Clausula 27.2
Deveres de informacio

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do

contrato, de acordo com a boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou n3do for¢ca maior, que previsivelmente impecam o

cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.

No prazo de |5 (quinze) dias apés a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar
a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do

contrato.
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Clausula 28.*
Comunicac¢oes

I. Salvo quando o contrério resulte do contrato, quaisquer comunicagoes entre a Contraente
Publica e o Cocontratante relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta
registada com aviso de recegao ou por correio eletrénico, para os contatos a identificar no

contrato.

2.  Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recec¢io ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servicos

postais.

3.  Qualquer comunicagiao feita por correio eletronico é considerada recebida na data

constante do respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 29.7
Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja, com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 30.*
Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 31.
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sio continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do

artigo 471.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
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CAPITULO V

DISPOSICOES FINAIS

Clausula 32.2

(Requisitos para aquisicao de bens e servicos)

I Os requisitos do Sistema de Sustentabilidade Empresarial (SSE) para aquisicao de bens e
servicos encontram-se disponiveis no website da Aguas de Santo André, S.A., através do
link http://www.adsa.pt/contents/documents/req-aquisicao-bens-e-servicos_sse.pdf, sendo
a sua observancia uma obrigagao contratual do adjudicatario;

2 Encontra-se também disponivel no website da Aguas de Santo André, S.A., através do
link  http://www.adsa.pt/contents/documents/g2sim01 109.pdf, o  documento de

enquadramento com os requisitos de acesso s instalacdes da Aguas de Santo André,
S.A..
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ANEXO |
NiVEIS DE SERVICO E REQUISITOS TECNICOS, FUNCIONAIS E AMBIENTAIS
DO SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZAGCAO

A Aguas de Santo André, S.A. (AdSA) é uma sociedade de capitais piblicos, a quem foi
atribuida a concessio da gestio e exploracio exclusiva do Sistema Abastecimento de Agua, de
Saneamento e de Residuos Industriais de Santo André.

Os sectores de atividade da AdSA estao centrados nas seguintes agoes:
- Producao e Distribuicao de Agua Potavel e Industrial;
- Recolha e Tratamento de Agua Residual;
- Gestao de Residuos Industriais.

A AdSA presta servigos, parcialmente, nos Municipios de Santiago do Cacém e Sines, na Zona
Industrial e Logistica de Sines (ZILS) e na Zona Urbana de Vila Nova de Santo André.

A. REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS

O Cocontratante obriga-se a assegurar o cumprimento dos seguintes requisitos e niveis de

servigo:

a) A prestacio de servicos de limpeza e higienizacio e devera ser integralmente

executada nas instalagdes da AdSA. As instalagoes sao discriminadas no ANEXO II.
Devera ainda ser atendido ao especificado nos restantes anexos.

b) E da responsabilidade do Cocontratante, através de pessoal técnico especializado,
controlar a qualidade da prestagao de servico de limpeza executados nas instalagoes
da AdSA, bem como o controlo dos equipamentos utilizados nessa prestagao,
determinando a sua substituicdo se necessario, bem como a apresentagio dos
trabalhadores ao servico (p.ex. incorrecio no trato, desleixo ou negligéncia na

execugao do servigo).

c) Durante a vigéncia do contrato, a AdSA reserva-se o direito de proceder a inspegao

dos equipamentos e consumiveis, sempre que o entenda conveniente, podendo, caso

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 25/46



)\ AGUAS o ]
W SANTO ANDRE
N\~

Grupo Aguas de Portugal

se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizagio de qualquer equipamento

e/ou consumivel.

d) Durante a vigéncia do contrato, a AdSA e o prestador de servigos, deverao realizar
conjuntamente uma avaliagdo da qualidade do servico. Esta avaliagio devera realizar-
se trimestralmente, podendo a AdSA selecionar, de forma aleatoria, as instalagoes alvo

de avaliagao conjunta.

e) Todos os produtos de limpeza e higienizagao, lavagem, desinfegao, desengorduramento
e desodorizagao a utilizar devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada
a limpeza e higienizagao das diferentes superficies (opacas e translicidas, pavimentos,
mobiliario, metais, equipamentos elétricos, etc.) assumindo o Cocontratante inteira e
exclusiva responsabilidade pelos produtos a usar, nomeadamente no que respeita a

eventuais danos que posteriormente se verifiquem, desde que atribuiveis aqueles.

f) Todos os consumiveis, materiais e equipamentos necessarios ao bom funcionamento

do servico de limpeza e higienizagao sao da responsabilidade do Cocontratante.

g) Todos os produtos a utilizar nos servicos de limpeza e higienizacao deverao respeitar
as exigéncias ambientais e de salde publica em vigor, devendo o Cocontratante
garantir a sua adequagao a novas normas ou exigéncias que entrem em vigor no

periodo de vigéncia do contrato.

h) A AdSA reserva-se o direito de proceder a verificagio dos produtos, sempre que o
entenda conveniente através da analise da documentagao técnica e/ou fichas de dados
de seguranga, podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a sua

utilizagao.

i) E da inteira responsabilidade do Cocontratante o destino a dar aos residuos
produzidos no decurso da sua atividade, sem prejuizo de poder utilizar as estruturas
da AdSA destinadas a recolha de residuos e efluentes, sempre que existam, e que se

mostrem adequadas e mediante autorizagao prévia.

j) O Cocontratante obriga-se a cumprir as boas praticas ambientais em vigor na AdSA,
nomeadamente no que diz respeito a recolha de residuos produzidos pelo

funcionamento das instalacoes da AdSA.

k) E da responsabilidade e encargo do Cocontratante a aquisicio de todo o material
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movel necessario para garantia da qualidade da prestagcao de servigos de limpeza e
higienizagao (viaturas, maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios e restantes
produtos), bem como todos os gastos com a sua manutengao e conservagao em

perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de vigéncia do contrato.

[) O Cocontratante deve assegurar a qualidade dos servigos de limpeza e higienizagao,
especificados nos servicos de limpeza e higienizagdo constante do ANEXO Il do

Programa do Concurso.

m) O Cocontratante obriga-se a aplicar a sinalética de seguranca apropriada que lhe seja

exigida pela AdSA.

n) E da responsabilidade do Cocontratante a gestao operacional (colocagio e reposi¢ao)
dos consumiveis necessarios a manutengdo em perfeito estado das instalagoes da

AdSA, em particular das instalagSes sanitarias.

o) E responsabilidade do Cocontratante efetuar a gestio operacional dos consumiveis de
higiene nas instalagoes AdSA, tais como a sua armazenagem, colocagao e reposigao,
incluindo os dispensadores, necessarios para a manutencao e utilizagao, em perfeito
estado, das instalagoes sanitarias, garantindo a cobertura das necessidades de

consumiveis em todo o periodo de funcionamento.

p) E obrigatéria a utilizagio de sinalética sempre que o pessoal afeto ao Cocontratante

proceda a lavagem de pavimentos.

q) O Cocontratante deve designar um representante, o qual sera o interlocutor da

entidade perante a AdSA.
r) O Cocontratante deve cumprir as normas ambientas aplicaveis, nomeadamente:

e Decreto-lei n® 9/2007, de 17 de janeiro, aletrado pelo decreto-lei n® 278/2007, de

| de agosto, relativo a equipamentos de limpeza e higienizagao;

o Decreto-lei n° 181/2006, de 6 de setembro, alterado pelo decreto-lei n® 90/2010
de | | de agosto e pelo decreto-lei n® 180/2012 de 3 de agosto, relativo a solventes

organicos

e Decreto-lei n° 178/2006, de 5 de setembro, alterado pelos decreto-lei n® 173/2008

de 26 de agosto;
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e Decreto-lei n° 183/2009 de 10 de agosto; lei n® 64-a/2008 e decreto-lei n° 3/201 |

de 17 de junho, relativo aos procedimentos de gestao de residuos;

e Decreto-lei n® 92/2006, de 25 de maio, relativo aos procedimentos de gestao de

embalagens;

s) Os produtos utilizados pelo Cocontratante deverio ser isentos de substancias
classificadas como carcinogénicas (R40, R45 e R49), mutagénicas (R40 e R46) e com
efeitos toxicos na reproducao (R33, R60, R61, R62, R63 e R64), bem como Ph com

valores que nao compreendam o intervalo entre 3 e 12 (exclusive).

t) E da responsabilidade do Cocontratante a elaboracio de planos de limpeza e

higienizacao das instalagoes, sujeito a validagao pela AdSA.

B. REQUISITOS DE PESSOAL

|. E da exclusiva responsabilidade do Cocontratante o cumprimento das obrigacées legais e
regulamentares relativas ao pessoal afeto a prestagao de servigos, nomeadamente no que
concerne ao registo pessoal, aptidao profissional, condicdes de trabalho, organizagao do
tempo de trabalho, disciplina, bem como o respeito pela legislagio e regulamentagao
coletiva aplicavel, relativa aos direitos e garantias conferidos aos trabalhadores, ressaltando-
se os referentes a remuneragao, protegao da seguranga e saude e assisténcia em caso de

doenca ou acidente de trabalho.

2. O Cocontratante obriga-se a apresentar a AdSA um mapa de pessoal, com indicagao da
identificagao dos trabalhadores, da categoria profissional e areas a que estao afetos ao

servigo.

Da referida listagem constara, igualmente, a natureza do vinculo laboral entre os
trabalhadores ai referidos e o Cocontratante, bem como a data de inicio e duragiao (devera

ter-se em conta tudo o que é referido no RGPD em vigor).

3. O Cocontratante devera cumprir todas as disposi¢coes legais e regulamentares em vigor
relativamente a todo o seu pessoal, assegurando tal procedimento de eventuais

subcontratados, respondendo plenamente pela sua observancia perante a AdSA.

4. A AdSA garantira ao Cocontratante o acesso as instalagdes para a prestagao do servigo,
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devendo este respeitar as normas de identificagdo do seu pessoal e os procedimentos

adequados para o acesso e circulagao nas instalagoes da AdSA.

Assim, o Cocontratante devera indicar o nome de um colaborador, a quem sera entregue
um comando do portao e chave das instalagoes, ao qual sera exigida a assinatura de um

auto de entrega que o responsabilizara pela seguranca dos equipamentos e instalagoes.

5. O pessoal afeto ao servigo devera estar permanentemente munido de credencial ou outro

documento de identificagao, emitido pelo Cocontratante.

6. A AdSA poderi, em qualquer altura, determinar a substituicao do pessoal que entenda nao
dever autorizar a permanecer nas suas instalagoes sempre que sejam identificadas praticas

que nao se adequem a boa ordem e aos valores de urbanidade.

7. O pessoal deve apresentar-se adequadamente fardado, que tera de exibir em local visivel a

identificacao do Cocontratante, competindo ao Cocontratante fornecer os fardamentos.

8. Narealizagiao de todas as tarefas de limpeza e higienizagao, os trabalhadores deverio utilizar

equipamentos de protecao individual adequados a cada atividade e/ou produtos aplicados.

9. O Cocontratante obriga-se a efetuar e manter o seu pessoal seguro contra acidentes de
trabalho e com seguro de responsabilidade civil, informando a AdSA do numero das

respetivas apolices e recibos comprovativos de pagamento, sempre que este as solicite.

10. Qualquer dedugio efetuada pela seguradora, a titulo de franquia em caso de sinistro

indemnizavel, sera da exclusiva responsabilidade do Cocontratante.

I'l. A AdSA podera definir o limite da antecedéncia de entrada do pessoal, relativamente ao

horario de trabalho definido.

2. Ao Cocontratante esta expressamente vedado qualquer alteracio dos horarios da

prestacao de servigos, sem autorizagao prévia da AdSA.
I3. O Cocontratante devera assegurar:

a) Proibicao de permanéncia nas instalages da AdSA de pessoas estranhas a prestagao

de servicos;
b) Proibicao de fumar no interior das instalagoes onde exercem a prestagao de servigos;

c) Proibicao do uso, pelos trabalhadores do Cocontratante afetos a presente prestagao
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de servigos, dos telefones ou outros equipamentos das instalagoes objeto do contrato;

C. HIGIENE, SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO

O Cocontratante fica sujeito ao cumprimento das disposigoes legais e regulamentares em
vigor sobre higiene, seguranga, e saide no trabalho relativamente a todo o pessoal afeto a

prestagao de servigos, sendo da sua conta os encargos que de tal resultem.

O Cocontratante € ainda obrigado a acautelar, em conformidade com as disposi¢oes legais
e regulamentares aplicaveis, a vida e a seguranca do pessoal afeto a prestagao de servigos e

a prestar-lhe a assisténcia médica de que carega por motivo de acidente no trabalho.

Em caso de negligéncia do Cocontratante no cumprimento das obrigagoes, a AdSA podera
tomar, a custa dele, as providéncias que se revelem necessarias, sem que tal fato diminua

as responsabilidades do Cocontratante, e sem prejuizo do direito de resolucao do contrato.

O Cocontratante ¢ ainda obrigado a acautelar, em conformidade com as normas a vigorar
qualquer tipo de suspeita de surto pandémico que venha a existir (acionar o plano de
contingéncia), sendo que os eventuais encargos com produtos/materiais ficam da sua

responsabilidade.

O Cocontratante deve acautelar a afetagao de um técnico de seguranga por forma a poder
deslocar-se as instalacbes da AdSA, e realizar uma Avaliagio de Riscos ou Ficha de

Procedimento de Seguranca para os trabalhos a realizar.

O Cocontratante deve disponibilizar todos os Epis’ necessarios para a realizagao das tarefas
(calcado de seguranca, vestuario de segurancga devidamente identificado com o logotipo da
empresa, luvas, oculos, mascaras ABEK (locais com riscos quimicos e biolégicos), capacete
(trabalhos em altura), detetor de gases (locais com atmosfera gasosa) e epc’s (equipamentos

de protecao coletiva) adequados e certificados.

7. O Cocontratante deve enviar a documentagao relativa a maquinas ou equipamentos

utilizados para a limpeza e higienizagao das instalagoes da AdSA.

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 30/46



)\ AGUAS o ,
» W SANTO ANDRE
&/

Grupo Aguas de Portugal

D. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANCA E
SAUDE

I. O Cocontratante devera apresentar a Politica de Qualidade, Ambiente, Higiene, Seguranca

e Salde no Trabalho (HSST) e Responsabilidade Social que propoe implementar na

prestagao de servicos em apre¢o, devidamente datada e assinada pelo representante da

empresa.

2. O Cocontratante podera apresentar a politica a adotar por remissao ou referéncia aos
principios gerais e requisitos das normas ISO 9001:2000, ISO 14001:2004 e OHSAS
18001:2007, SA8000:2001 de sistemas equivalentes, ou dando provas de medidas de
garantia de qualidade, ambiente e seguranca e saude e responsabilidade social, que se

enquadrem numa abordagem idéntica a dessas normas.

3. Todos os encargos decorrentes da implementacgao da politica apresentada, bem como os
decorrentes do desenvolvimento dos Sistemas de Qualidade, Ambiente e Seguranga e Satde
e Responsabilidade Social a implementar, referidos a seguir, consideram-se incluidos no

preco da prestagao de servigos.

E. QUALIDADE

O Cocontratante compromete-se a apresentar documentagao que evidencie a capacidade para
dotar a Prestagdo do Servigo de um Sistema de Gestao da Qualidade, através da apresentagao
do Plano de Monitorizacdo e Medicao e do Plano de Verificagio da Conformidade Legal a

implementar durante o periodo de Manutengao, com base na analise do Caderno de Encargos.

F. AMBIENTE

Para a prevencao de impactes ambientais, o Cocontratante compromete-se a apresentar
documentagao que evidencie a capacidade para dotar a Prestacao do Servico de um Sistema de
Gestao Ambiental, através da apresentaciao do Plano de Monitorizagao e Prevengao e do Plano
de Verificagdo da Conformidade Legal a implementar durante o periodo de Manutengio, com
base na legislacao em vigor e na andlise do Caderno de Encargos, e ainda nas componentes

ambientais, tais como ruido produzido pelos equipamentos usados no exterior e a incomodidade
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provocada na vizinhan¢a (Decreto-Lei N°. 221/2006, de 8 de novembro e Decreto-Lei N°.
9/2007, de 17 de janeiro), ocupagao do solo, tratamento de efluentes liquidos provenientes das
instalagoes sociais ou dos trabalhos a executar, e prevengao da contaminagao de solos ou
aquiferos durante o abastecimento de combustiveis, mudancas de 6leo e reparagdes de

equipamentos.

Estes documentos devem ainda refletir o facto de que, uma vez concluido a prestagao de
servigos, o Cocontratante devera proceder a criteriosa reposigao das condigoes ambientais de
referéncia (existentes antes da intervenc¢io) ou, nos casos em que tal nao seja possivel, assegurar
a regularizacio das condigdes ambientais da area de intervengao, de acordo com os

pressupostos previamente definidos ou decorrentes da legislagao e com as instrugoes da AdSA.

G. RESPONSABILIDADE SOCIAL

O Cocontratante devera garantir o cumprimento dos requisitos do normativo SA 8000,
nomeadamente através do cumprimento da legislagao em vigor e das convengdes internacionais

relativas a condigoes sociais e laborais.

O Cocontratante compromete-se ainda a conduzir a sua atividade de forma ética e socialmente
responsavel e de acordo com os Compromissos assumidos na Politica da AdSA constante no

Regulamento para Fornecedores.
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ANEXO I

LOCAL PARA PRESTAGCAO DO SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO

A Agquisicao de Servigos objeto do presente procedimento contempla a limpeza e higienizagao

das instalagdes da AdSA, que devera ser realizada em conformidade com as boas praticas e

legislagao em vigor, nas seguintes Infraestruturas:

Em Santo André: Edificio da Sede, Centro Operacional de Santo André (Sala de
Comando e Escritorios dos Encarregados, Edificio das Bombas, Cloragem, Gerador,
Armazém Hipoclorito), Armazéns, Balnedrios, Oficinas, Edificio da Portaria, PT,

Coletivas e CNASA,;

Captagbes Subterraneas: EE Moinho Novo, JKC8, Furo Porto Peixe, Furo Galiza, EE

Ribeira dos Moinhos;

Centro Operacional de Monte Chaos: Casa de abastecimento da EDP (AP), do Terminal
XXl, da Enerfuel (AlI/AP), da Indorama (Al/AP), do AIR Liquide (Al/AP), da Petrogal
Vedagao (Al), da Saida dos 50.000m3, da EE Monte Chaos, Edificio da Cloragem Monte
Chaos, Edificio de Interligagao (Al, frente Repsol Portuguesa), Casa das Valvulas (junto

da Antiga Pista de Motocross);

ETA — Estacio de Tratamento de Agua de Morgavel: Edificio de comando, Edificio Il,
Galeria de filtros, Edificio lll, Edificio das lamas, Armazém Norte, Armazém Sul, Edificio

da Portaria, Poco de bombagem — edificio, Barragem Torre de Descarga de Fundo;
ETAR — Estacio de Tratamento de Aguas Residuais de Ribeira de Moinhos;

E.E. ZIPI, E.E.ZIP2, E.E. ZIP3, E.E. Carbogal/Euroresinas, E.E. Santo André;

E.E. Zona I, E.E. das Palmeiras, Casota Indorama, Casota da Airliquid e Casota Enerfuel;
RESIM — Antigo aterro sanitario da Maria da Moita;

Ponto de Recolha de Santiago do Cacém;

EE Ermidas-Sado: Edificio de Comando, Armazém, Casa do Guarda;

Por indicagao da AdSA, outros edificios de pequena dimensao existentes na AdSA poderao ser
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sujeitos ao servico de limpeza e higienizacao, por deslocacao de horas afetas a um determinado

edificio, ou por utilizagao da bolsa de horas.

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 34/46



)\ AGUAS o ,
» W SANTO ANDRE
&/

Grupo Aguas de Portugal

ANEXO Il

HORARIOS PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E
HIGIENIZACAO

A. HORARIO NORMAL

As atividades de limpeza e higienizagao a desenvolver no Edificio Sede em Santo André, assim
como nos restantes gabinetes administrativos para as varias Instalagoes, deverao decorrer entre

as 18h00 e as 22h30, de forma a garantir o normal funcionamento dos Servicos Administrativos.

Na Sala de Comando da EE Santo André e Escritorios dos Encarregados (COSA), as atividades
de limpeza e higienizagao deverao ocorrer, as segundas, quartas e sextas-feiras, entre as 17h30

e as 18h30.

Nas restantes instalagoes pertencentes ao Centro Operacional de Santo André, as atividades de

limpeza e higienizacao deverao ocorrer num horario a definir entre as 08h00 e as 16h00.

No edificio do CNASA e das Coletivas, as atividades de limpeza e higienizacao deverao decorrer

entre as 17h30 e as 22h30.

Nos edificios pertencentes a ETA — Estacio de Tratamento de Agua de Morgavel, as atividades
de limpeza e higienizagao deverao ocorrer num hordario a definir entre as 08h00 e as 17h00, com
excec¢ao do Edificio de Comando que deverao ocorrer num horario a definir entre as 08h00 e

as 12h00.

No Edificio do Pogo de Bombagem, assim como na Torre de Descarga de Fundo, as atividades

de limpeza e higienizagao deverao ocorrer num horario a definir entre as 14h00 e as 17h00.

Nos edificios pertencentes a EE de Ermidas-Sado, as atividades de limpeza e higienizagao deverio

ocorrer, as tercas-feiras, num horario a definir entre as 09h00 e as 12h00.

Nos edificios pertencentes 4 ETAR — Estagio de Tratamento de Agua Residual, as atividades de
limpeza e higienizacao deverao ocorrer num horario a definir entre as 08h00 e as 17h00, com
excecao da E.E. ZIPI, E.E.ZIP2, E.E. ZIP3, E.E. Carbogal/Euroresinas, E.E. Santo André, E.E. Zona
I, E.E. das Palmeiras, Casota Indorama, Casota da Airliquid e Casota Enerfuel e ponto de recolha

de Santiago do Cacém, que deverao ocorrer num horario a definir entre as 08h00 e as 12h00.

Nos edificios pertencentes ao RESIM, as atividades de limpeza e higienizagdo deverao ocorrer

num horario a definir entre as 08h30 e as 17h30.
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Os trabalhos de lavagem dos vidros, estores, limpeza de tetos e enceramento dos pavimentos,

deverao ser efetuados ao fim de semana.

Assim, o Cocontratante devera indicar o nome de um colaborador, a quem sera entregue um
comando do portao e chave das instalagoes, ao qual sera exigida a assinatura de um auto de

entrega que o responsabilizara pela seguranca dos equipamentos e instalagoes.

Os horarios para as restantes instalacoes deverao ser propostos de acordo com o tempo que

se julgue necessario a execugao da totalidade das atividades descritas.

A AdSA, nao podera ser responsabilizada pelos eventuais tempos mortos do pessoal do
Cocontratante, por falta de condigbes para a execugao dos trabalhos. Compete ao
Cocontratante, organizar e coordenar o trabalho, de forma a ultrapassar essas possiveis

situagoes.

B. OUTRAS CONSIDERACOES

Atendendo ao eventual desenvolvimento de atividades ao fim-de-semana, poderao ser
requisitados servigos adicionais de limpeza e higienizagao para decorrerem em sabados ou em

domingos, em horario apés término de atividade, a descontar na bolsa de horas.
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ANEXO IV
BOLSA DE HORAS

I. A bolsa de horas, num total de 150 (cento e cinquenta) horas anuais, servird os
interesses da AdSA, no que diz respeito a realizagdo de servigos pontuais/nao
programados. Poderao ocorrer aos sabados, domingos, feriados e dias uteis, dentro e
fora do horario normal de trabalho, podendo ser utilizadas noutros edificios que nao

estio incluidos no ambito do concurso.

2. Para efeitos de contabilidade e registo, devera existir um mapa contabilistico da bolsa
de horas com discriminagao das horas utilizadas que sera partilhado mensalmente entre

o Cocontratante e a AdSA.

3. Sempre que se verifique a necessidade de recurso a bolsa de horas para servicos de
limpeza e higienizacao, a AdSA tera que informar o Cocontratante, com referéncia ao
local e horario de execugao, devendo este ultimo apresentar, no prazo maximo de 24
horas, um orcamento proprio para o efeito. Na elaboragao do orgamento o
Cocontratante devera ter em consideragao os recursos humanos e materiais

necessarios.

4. Os pregos a praticar serdo os pregos unitarios hora/pessoa indicados pelo
Cocontratante no ANEXO Il do Programa do Concurso, na alinea C, referente a bolsa

de horas.

5. A prestagio de servigos de limpeza e higienizagao de caracter pontuais/nao programados
so serao concretizados apos aprovagao do contraente publico, que sera comunicada ao

Cocontratante com uma antecedéncia minima de 24 horas.
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ANEXO V
PLANO DE TRABALHOS

I. As varias atividades a desenvolver em cada uma das Infraestruturas referidas no ANEXO
Il, estdo discriminadas na Lista de Pregos Unitarios (ANEXO Il do Programa do

Concurso).

2. Caso venhaa ocorrer qualquer acontecimento anormal que eventualmente possa alterar
os prazos de execugao previstos, o Prestador de Servicos devera comunicar esse facto

por escrito a AdSA, no prazo maximo de | dia.

3. O Prestador de Servicos devera ter capacidade para iniciar os trabalhos no prazo de

uma semana, apos adjudicagao.

RECOLHA SELETIVA DE RESIiDUOS

No que diz respeito a recolha de residuos, estes devem ser encaminhados para contentor
proprio disponibilizados pela AdSA no exterior dos edificios, tendo em conta a separagao ja

realizada pelos ocupantes dos edificios:
e Residuos indiferenciados;
e Papel;
e Vidro;

e Plastico / metal.
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ANEXO VI
CONSUMIVEIS INCLUIDOS

E da responsabilidade do Cocontratante a gestio operacional (colocagio e reposicio) dos
consumiveis necessarios a manutencao em perfeito estado das instalagées da AdSA, em

particular as instalagoes sanitarias.

Os consumiveis deverao ser colocados a aprovagao pela AdSA no inicio da aquisi¢ao de servigos

e sempre que algum consumivel seja alterado no decorrer da presente aquisi¢ao de servigos.

As fichas técnicas dos consumiveis deverao ser apresentadas a AdSA no inicio da aquisicao de
servicos e sempre que algum produto seja alterado no decorrer da presente aquisicao de
servicos. A AdSA reserva o direito de a qualquer momento verificar a coeréncia das fichas

técnicas com os produtos em uso.

PAPEL HIGIENICO

Papel higiénico de folha dupla, de cor branca, gofrado, picotado, sollvel (etiqueta ecolégica da

uniao europeia). Gramagem de |7g/m?2.

De acordo com os dispensadores existentes na AdSA, terao de ser disponibilizados rolos de

papel higiénico de tamanho standard e de tamanho jumbo.

TOALHETES DE MAO ZIG-ZAG RECICLADOS

Toalhetes de mao zig-zag com gramagem de 34 g/m?2 — papel reciclado.

SABONETE LIQUIDO PARA DISPENSADOR

Sabonete liquido perfumado (aveia ou outro) para dispensador e em casos especificos Auto

Sanitizer, ou outros. Aspeto liquido viscoso, viscosidade superior a 2.800 cP, densidade de 1,009
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DETERGENTES

Detergentes para limpeza rotulados, adequados para todas as tarefas incluidas no servico de
limpeza e higienizagao.

Devera ser apresentada a Ficha de Dados de Seguranca de todos os produtos a utilizar.

TAPETE EM REDE PARA URINOL

Disponibilizagao de tapete em rede perfumado em todos os urindis das instalagoes sanitarias e
balnearios.

DESINFETANTE EM AUTOCLISMOS/SANITAS:

Aplicacao de Dispensadores “Bacteriostaticos” em todos os urindis e sanitas. (Ligados a urinois
e/ou a sanitas, permitem desodorizar, higienizar e eliminar os residuos calcarios, evitando assim
a criagao de colonias de bactérias, eliminando os maus odores e ambientando os WC's).

Aplicacao de Dispensadores de desinfetante de tampo de sanita. (Permite que cada utilizador
retire um pouco de papel higiénico, humedeca no desinfetante e faga a desinfecio do tampo
(secagem imediata), proporcionando total seguranga na higiene intima).

Devera ser apresentada a Ficha de Dados de Seguranca de todos os produtos a utilizar.

SACOS DO LIXO E SACOS DE RESIDUOS RECICLAVEIS
Disponibilizagao de sacos adequados aos caixotes de lixo existentes.

Disponibilizagio de sacos adequados aos dispositivos instalados para a recolha seletiva de
residuos.

FICHAS TECNICAS
As fichas técnicas deverao disponibilizar, sempre que aplicavel, informagao sobre:
Papel higiénico e toalhetes de mao:

e Nome do fabricante;

e Marca;
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Designagao do papel;

N.° de metros por rolo ou n.° de folhas por mago;
Peso por rolo ou peso por maco;

Gramagem (g/m2);

Indicagao de “papel reciclado”, se for caso disso, e a percentagem de fibra se for superior

a 60%;

Detergentes e sabonete liquido

Tipo de produto e designagao;
Tipo de embalagem;
Composigao dos ingredientes:

o Nome e quantidades (%);

o Identificagao do tipo de perigo de algum ingrediente;
Grau de inflamabilidade e tipo de extintor adequado;
Medidas de protecao pessoal e remogao do produto em caso de derrame;
Condigoes de manuseamento e armazenagem;

Propriedades fisico-quimicas;
Informagio toxilogicas;
Primeiros socorros;
Informagao ecologica;

Prazo de validade;

DISPOSICOES LEGAIS

O Cocontratante deve cumprir as normas ambientais aplicaveis, nomeadamente:

Decreto-lei n® 9/2007, de 17 de janeiro, aletrado pelo decreto-lei n° 278/2007, de | de

agosto, relativo a equipamentos de limpeza;
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e Decreto-lei n® 181/2006, de 6 de setembro, alterado pelo decreto-lei n° 98/2010 de 1|

de agosto e pelo decreto-lei n° 180/2012 de 3 de agosto, relativo a solventes organicos;

e Decreto-lei n® 178/2006, de 5 de setembro, alterado pelos decreto-lei n® 173/2008 de
26 de agosto; decreto-lei n° 183/2009 de 10 de agosto; lei n° 64-a/2008 e decreto-lei n°

73/2011 de 17 de junho, relativo aos procedimentos de gestao de residuos;

o Decreto-lei n° 92/2006, de 25 de maio, relativo aos procedimentos de gestio de

embalagens;

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Aquisi¢do de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 42/46



AGUAS DE
\1 SANTO ANDRE

Grupo Aguas de Portugal

ANEXO VII
RECOLHA E TRATAMENTO DE RESIDUOS

A AdSA afirma-se como um lugar de boas praticas ambientais e como tal, a recolha de residuos
devera ser efetuada de acordo com as regras em pratica.

Os residuos indiferenciados devem ser recolhidos diariamente e transportados para os
contentores existentes para o efeito no exterior dos edificios.

No que diz respeito a recolha seletiva de residuos, a AdSA disponibiliza nos seus edificios
diversos pontos de recolha de seletiva. Estes residuos devem ser recolhidos de forma adequada
e transportados para os ecopontos localizados no exterior dos edificios.

DISPOSICOES LEGAIS
O Cocontratante deve cumprir as normas ambientais aplicaveis, nomeadamente:

e Decreto-lei n° 9/2007, de |7 de janeiro, aletrado pelo decreto-lei n® 278/2007, de | de

agosto, relativo a equipamentos de limpeza;

e Decreto-lei n° 181/2006, de 6 de setembro, alterado pelo decreto-lei n® 90/2010 de ||

de agosto e pelo decreto-lei n° 180/2012 de 3 de agosto, relativo a solventes organicos;

e Decreto-lei n° 178/2006, de 5 de setembro, alterado pelos decreto-lei n° 173/2008 de
26 de agosto; decreto-lei n° 183/2009 de 10 de agosto; lei n® 64-a/2008 e decreto-lei n°

73/2011 de 17 de junho, relativo aos procedimentos de gestao de residuos;

e Decreto-lei n° 92/2006, de 25 de maio, relativo aos procedimentos de gestao de

embalagens;
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ANEXO VI
ENTREGAVEIS INCLUIDOS

MAPAS DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO POR EDIFICIO
Os mapas de limpeza e higienizagao por edificio devem ser constituidos por:
e Horario de limpeza e higienizagao;
e Instrucao de trabalho;
e Plano higienizacao detalhado;
e Plano de utilizacao de equipamentos;
e Plano de detergentes;

e Registo de limpeza.

Os mapas de limpeza por edificio sio propostos pelo Cocontratante e aprovados pela AdSA.

Os mapas de limpeza devem estar afixados em local visivel. O suporte para disponibilizagao desta
informacdo é da responsabilidade do Cocontratante (incluindo aquisicio, afixacio e
manutengao). O suporte de disponibilizagio de informagio (tendo em conta as suas
caracteristicas funcionais) e respetiva instalagdo carecem de aprovagao prévia da AdSA.
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ANEXO IX
REPORTE DE ANOMALIAS E OCORRENCIAS

O Cocontratante é um parceiro da AdSA e como tal compete-lhe, também, zelar pelo bom
funcionamento das instalagoes. assim, o Cocontratante devera comunicar prontamente todas as
situagoes anoémalas, como por exemplo:

e Existéncia de mobiliario danificado;

e Existéncia de ruturas em equipamentos ou nas redes de distribuicdo de agua;
e Existéncia de prolemas elétricos;

e Existéncia de problemas ao nivel da seguranca;

e Mau funcionamento de portas e janelas;

e Outras anomalias e ocorréncias que se verifiquem no decorrer da prestagao do servigo.
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ANEXO X
FATURACAO ELETRONICA

De acordo com o DL n.° 123/2018, de 28/12, respetiva revisao no Decreto-Lei 14-A/2020, de
7/4, e Portaria n.° 289/2019, de 5/9, as empresas sao obrigadas a enviar documentos em formato
eletronico (EDI) para as entidades da administragao publica, no ambito dos contratos publicos,
nas seguintes datas:

e Grandes empresas: a partir de | janeiro de 2021.
o Grande empresa - emprega mais de 250 pessoas ou tem volume de negdcios
anual superior a 50 milhdes de euros ou balango total anual superior a 43
milhoes de euros.

e Pequenas e Médias empresas: a partir de | julho de 2021.
o Pequena empresa — emprega menos de 50 pessoas e tem volume de negécios
anual ou balango total anual igual ou inferior a 10 milhoes de euros;
o Média empresa - emprega menos de 250 pessoas e tem volume de negbcios
anual igual ou inferior a 50 milhdes de euros ou balango total anual igual ou
inferior a 43 milhdes de euros;

e Microempresas e entidades publicas cocontratantes: A partir de | de janeiro de 2022.
o Microempresa - emprega menos de 10 pessoas e tem volume de negdcios
anual ou balango total anual igual ou inferior a 2 milhdes de euros;

A nossa entidade aderiu ao Portal da FE-AP para a recegao de documentos em formato
eletrénico (EDI), sistema suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da
Administragiao Publica, I.P.

Para iniciar o processo de onboarding a solugio FEAP, devera efetuar os seguintes
procedimentos:

| - Consultar a informacio sobre a fatura eletronica
https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab5

2 - Consultar a informagio especifica do processo de onboarding dos fornecedores
https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.asp

x#maintab |

3 - Preencher o formulario de adesao: https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS

Caderno de Encargos para Aquisi¢ao de Servigos
Concurso Publico Internacional
Agquisicio de Servigos de “Limpeza e higienizagio das Instalagdes da AdSA” Pagina 46/46


https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab5
https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.aspx#maintab1
https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.aspx#maintab1
https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS

		2022-03-08T14:58:07+0000
	MARIA DE FÁTIMA LEOCÁDIO VIEGAS




